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Деньги сначала попадают на баланс в кабинете, и подписка оформляется с него
автоматически.

1 На главной нажмите «Посмотреть тарифы».

Подписка уже оплачена — см. ниже «Продлить подписку».

2 Нажмите на тариф.



3 Выберите срок и нажмите «Купить».

4 Если на балансе не хватает — нажмите «Пополнить».



5 Выберите «Platega».

6 Выберите «СБП (QR)» или «Карты (RUB)» — сумма уже подставлена.
Нажмите «Пополнить».



7 Нажмите «Оплатить СБП». При оплате картой — введите данные карты и
подтвердите платёж.



8 Выберите свой банк и подтвердите платёж в его приложении.

9 Оплата прошла — вернитесь в кабинет. Подписка оформится сама за пару минут.



10 Подписка оформлена — на главной видно, до какого числа она работает.

11 В «Управлении подпиской» включено «Автопродление»: незадолго до
окончания оплата спишется с баланса. Пополните баланс заранее.

Продлить подписку



Когда подписка уже оплачена, продление — в «Управлении подпиской».

12 На главной нажмите «Управление подпиской».

13 Нажмите «Продлить подписку».



14 Выберите срок и нажмите «Продлить подписку».

15 Не хватает на балансе — нажмите «Пополнить» и оплатите так же: «Platega» →
СБП или карта.

Что-то пошло не так — напишите в поддержку: на сайте раздел «Поддержка».

Не получилось — напишите в поддержку: в боте → «💬 Поддержка» или в личном кабинете →
«Поддержка».


